CONDUENT STATE & LOCAL SOLUTIONS, INC. DECLARACION DE
PRIVACIDAD EN LINEA

General

Conduent State & Local Solutions, Inc. ("Conduent”) estd comprometida con la
privacidad y seguridad de la informacion personal que usted nos proporciona al
usar los sitios web de Conduent. Esta Declaracion de privacidad en linea
(“Declaracion”) le permite saber sobre las politicas de manejo de la informacion
para los sitios web de Conduent, incluso del tipo de informacion personal que
recolectamos cuando usa los sitios web de Conduent, como se usa la
informacion y con quién se comparte.

Al usar nuestro sitio, acepta que su uso queda sujeto a los términos de esta
declaracion y aprueba que Conduent recopile, use y almacene su informacion
de acuerdo con esta Declaracion y con las posibles explicaciones mas
especificas en cada uno de los sitios. Conduent puede cambiar esta Declaracion
en cualquier momento y sus cambios se reflejaran en esta parte del sitio. Al
usar este sitio después de haber publicado cambios, usted expresa su
consentimiento con esos cambios, por lo que le instamos a que visite esta
Declaracion con regularidad. Si no le convence usar este sitio de conformidad
con esta Declaracion, salga del sitio inmediatamente.

Puede que haya tenido acceso a este sitio a causa de un enlace en otro sitio de
Conduent. La Declaracion es para todos los sitios de Conduent que estan
enlazados a este sitio, excepto para aquel sitio que proporcione informacion
mas especifica, relacionada con la recopilacion, uso y almacenamiento de la
informacion personal.

Recopilacion y uso de la informacion

Puede visitar este sitio y algunos otros sitios de Conduent sin necesidad de
registrar o divulgar informacién de identificacién personal, aunque algunas
areas de este u otros sitios podrian solicitar una contrasefia. Conduent podria
pedirle que proporcione su informacion personal; por ejemplo, cuando se le
solicita llenar un formulario en linea o cuando se le hace una peticidon
relacionada con un producto o servicio de Conduent. Esta informacién podria
incluir el nombre, direccidn fisica, nUmero telefénico, direccidon de correo
electrdnico y otra informacion personal que usted decida proporcionar.
Conduent utiliza esta informacion con el propdsito de mantener comunicacion
con usted, responder a las solicitudes que pudiera tener o para propositos de
mercadeo. Si desea actualizar informacién relacionada con correspondencia
regular que proporciond por medio de este sitio, o desea que su nombre se
elimine del listado de correspondencia, puede hacerlo al enviar un correo
electrdnico o al enviar un formulario actualizado por medio del mismo canal de
comunicacion que uso inicialmente para enviar la informacién.

Algunos sitios de Conduent permiten el envio electrénico de hojas de vida, si
esta interesado en oportunidades laborales en Conduent. Las hojas de vida que
reciba Conduent se usan exclusivamente para propdsitos laborales o cualquier
otro propdsito que usted pueda solicitar. Si desea eliminar o actualizar la
informacién relacionada con el tema laboral, la cual haya enviado por medio de
este sitio, lo puede hacer con la funcién de gestidn de perfil que esté disponible,
o bien, comuniquese con la oficina de Recursos Humanos de Conduent.

Cuando usted visita este sitio, podria recopilarse automaticamente alguna
informacién especifica que esté relacionada con usted; por ejemplo: la direccion
del Protocolo de Internet (IP, por sus siglas en inglés) del dispositivo que usa
para conectarse a la Internet, su proveedor de servicio de Internet, el tipo de



sistema operativo, la hora y la fecha en que las que tuvo acceso al sitio. Asi
también, cuando visita nuestro sitio se podria recopilar informacion por medio
del uso de “cookies”. Una cookie es un archivo pequefio que un sitio web envia
a su buscador y que se almacena en su computadora. Este tipo de tecnologia
esta disefiado para indicarnos cuando vuelva a entrar a nuestro sitio, las
paginas que vio en nuestro sitio y el tipo de buscador que usa. Esto lo puede
controlar, ya sea con la aceptacion de cookies, o no. Sin embargo, si decide no
aceptar las cookies, algunas caracteristicas de nuestro sitio podrian no
funcionar adecuadamente si estas cookies no se usan. Si prefiere no aceptar
cookies, puede cambiar la configuracion de su buscador para que le notifique
cuando reciba cookies. Esto le permitira decidir si las acepta o no. La
informacion que se recolecta nos ayuda a identificar datos relacionados con el
uso y las tendencias, a abordar cualquier problema con la administracion del
sitio, asi como a seguir mejorando este sitio.

Aplicacion movil

Para su comodidad, Conduent le ofrece la capacidad de tener acceso a algunos
de nuestros productos y servicios desde su dispositivo mévil. Cuando acepta el
acuerdo de dispositivos moviles, podemos recopilar informacion desde sus
dispositivos personales, tal como: niumero telefdnico, tipo de dispositivo,
direccion IP, informacidn sobre su ubicacion u otras configuraciones del
dispositivo. Usamos esta informacion para garantizar que la aplicacion funciona
adecuadamente y para que nos ayude a comprender cOmo se esta usando la
aplicacion movil. La informacidn que recopilamos no se compartira con
proveedores de servicios externos.

Intercambio de informacion con terceros

Conduent no vendera ni entregara informacion personal a terceros para que la
usen con propdsitos ajenos a Conduent, sin contar con su autorizacion.

Conduent podria compartir su informacién personal con nuestras empresas
subsidiarias o afiliadas. También podriamos compartir informaciéon personal con
nuestros proveedores, contratistas y representantes que desempefien funciones
en nombre nuestro o que estén relacionados con los productos y servicios que
Conduent ofrece, o bien, a solicitud suya. Conduent podria divulgar su
informacién personal cuando consideremos que es necesario cumplir con la ley
o con las autoridades gubernamentales; esta informacion puede estar
relacionada con demandas, resolucion de conflictos o administracion de esta
Declaracion o una posible violacién a los Términos de uso de este sitio, o0 a los
derechos de Conduent o de terceros. Adicionalmente, Conduent puede divulgar
o recibir informacion personal relacionada con una posible venta, compra,
fusion u otro tipo de reorganizacién de una empresa.

Conservacion

Conduent conservara la informacion personal que un sitio recopile, hasta donde
sea necesario y para cumplir los fines para los cuales se recopild, para
mantener un registro de comunicacién con usted o para cumplir lo que exija la
legislacion correspondiente.

Seguridad

Para proteger la informacion personal que recibimos, Conduent usa algunas
medidas de seguridad disefiadas para el resguardo contra la pérdida, uso
indebido y alteracion de esa informacidn. Sin embargo, debe reconocerse que
no podemos garantizar que la transmision de datos en Internet sea



absolutamente segura. Debido a la naturaleza abierta de la Internet, la
informacion que proporciona podria quedar en ambientes que carecen de
medidas adecuadas de seguridad, o bien, personas ajenas a las previstas
podrian llegar a tener acceso a esta informacion y usarla. Es por ello, que
aunque la proteccién de su informacion personal es importante para nosotros,
Conduent no puede garantizar la seguridad de la informacién que usted nos
transmite, por lo que usted asume el riesgo de que personas ajenas puedan
obtener esa informacion. Al momento de recibir su informacién, Conduent hara
su mejor esfuerzo para garantizar que esté segura en nuestros sistemas.

Enlaces a otros sitios web

Este sitio puede incluir enlaces a otros sitios web que no estén bajo el
mantenimiento de Conduent. Si usted decide tener acceso a estos sitios,
agradeceremos que revise la Declaracion de privacidad que corresponde a cada
sitio. Los enlaces a otros sitios podrian estar disponibles para su conveniencia y
Conduent no es responsable por las politicas de privacidad ni por las politicas de
recopilacion de informacion de esos sitios.

Sitios web de clientes de Conduent

Durante el tiempo en que Conduent proporcione servicios a sus clientes, este
podria operar sitios web para algunos clientes que estén relacionados con la
recopilacion, uso y conservacion de informacidon personal. Por ejemplo: si usted
es beneficiario de un plan médico, proveedor de un plan médico, un paciente o
cualquier otra persona que haga negocios con un cliente de Conduent,
Conduent podria recopilar, usar y conservar informacién personal para ofrecerle
servicios en nombre del cliente. Conduent realiza estas actividades en
conformidad con un convenio entre Conduent y el cliente. Esta Declaracién no
tiene como propdsito modificar los términos del contrato entre Conduent y el
cliente. Si tiene preguntas sobre temas del manejo de su informacion personal
que no se mencionan en el sitio web especifico por medio del cual Conduent
lleva a cabo esas acciones en nombre del cliente, use la informacion de
contacto que se presenta en dicho sitio, o bien, comuniquese con el cliente de
Conduent.

Presencia mundial

Conduent cuenta con empleados, clientes y proveedores en muchos paises a
nivel mundial. Los procesos y sistemas de administracion, operativos y técnicos
que usa Conduent pueden implicar la transferencia de informacién entre
fronteras. Por ejemplo: la informacion personal que usted proporciona a
Conduent podria enviarse a sistemas en paises diferentes al que usted
proporciond la informacién inicialmente y un pais diferente podria procesar y
almacenar la informacion. Independientemente de donde haya proporcionado
su informacion personal, Conduent tomara las medidas para manejarla de
forma segura, en conformidad con esta Declaracion y las leyes
correspondientes.

Privacidad de los menores
Conduent no comercializa sus productos o servicios para menores de trece afios

de edad. No es nuestra intencién recopilar informacion personal de menores ni
solicitar a menores que nos envien su informacién personal.

Alcance de la declaracion

Esta Declaracion describe las politicas de privacidad en linea para los sitios web



de Conduent que maneja Conduent State & Local Solutions, Inc. (*Conduent”).
La misma no modifica ningun acuerdo que Conduent pueda tener con nuestros
clientes, proveedores o terceros.

Informacion de contacto

Si tuviera dudas acerca de esta Declaracion, llame al nimero que se encuentra
al reverso de su tarjeta.

Esta Declaraciéon de privacidad en linea se modificé por Ultima vez el 23 de
marzo de 2017.

©2018 Conduent State and Local Solutions, Inc. Todos los derechos
reservados.

Conduent®, Conduent y Design® son marcas registradas de Conduent
Corporation y sus subsidiarias en los Estados Unidos y/u otros paises.



